Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb Kod objednavky:  1-792386069349
Kod udastnika: 4175336400

Kod adresata: 4175336402

Kod tlagiva: 841

uzavreta v zmysle zékona &. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikaciach a prisludnych ustanoveni zakona & 513/1991 Zb. Obchodného zékonnika v zneni
neskorsich predpisov

(dalej len ,Zmluva“, ,Zmiuva o baliku” alebo +Dohoda“) medzi:

PODNIK

Slovak Telekom, a.s.| Bajkalska 28, 817 62 Bratislava, zapisany: Obchodny register Okresného stdu Bratislava |, oddiel
Sa, vlozka &islo 2081/B, ICO: 35 763 469, DIC: 2020273883, IC pre DPH: SK2020273893

Kdéd predajcu: Retail Shop Rep_5651269 |Kéd tiagiva: 841
Zastupeny: Hauptvogelova, Monika '

(dalej len "Podnik") a

UCASTNIK — PRAVNICKA OSOBA/FYZICKA OSOBA — PODNIKATEL

Obchodné meno / Zariadenie pre seniorov Sv. Katariny Labouré, Hviezdoslavova 230/7, 95618 BoSany
Sidlo podnikania:
Register, ¢islo zépisu

podnikatefa:
Kontaktny e-mail: iveta.duchonova@zpshbosany.sk Kontaktné tel.c.: 0908405550
ICO: 53199685 IC pre DPH:

(d'alej len "Ugastnik")
STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA / SPLNOMOCNENA OSOBA

Titul/Meno/Priezvisko:| lveta Duchofiova

| I
Ulica: | Supisné Eislo: | Orientagné &islo:
Obec: : : PSC:
Telefén: 0908405550 |C.OP / Pasu:_|Identity Card - HX670748

ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin

Titul/Meno/Priezvisko:| Zariadenie pre seniorov Sv. Katariny Labouré

Adresa zasielania: Hviezdoslavova 230/7, 95618 Bo$any

Spbsob fakturacie: Elektronicka faktira vo formate PDF (EF PDF) spristupnena na internetovej stranke Podniku
PoZadujem doruéovanie EF PDF do e-mailu iveta. duchonova@zpsbosany sk

Zigtovacie obdobie: | Mesaéne od 1.dfa v mesiaci do posledného dia v mesiaci

TABULKA ¢. 1 Mesaéné poplatky

BALIK 2P - AKCIA: Biznis NET + TP => DOBA VIAZANOSTI: 24 mesiacov Aktivacia
Cislo zmluvy: Kontaktna osoba: Iveta Duchofiova Telefon: 0908405550
9927713724 Adresa doru&enia: Hviezdoslavova 230/7, 95618 Bogany
Né&zov sluzby: Verejna telefénna sluZba Aktivéacia
Cislo zmluvy: Adresa umiestnenia: Hviezdoslavova 230/7, 95618 Bo$any
9927713725

Telefénne gislo: 0385221058 Aktivacia
Typ pripojenia: Telefénna pripojka - VOBB Aktivacia

_| Program sluzby: Biznis linka L Aktivacia

Zverejnenie v telef. zozname: Ziadam o nezverejnenie

Sluzobna na podporu sluZieb a predaja Aktivacia
Nézov sluzby: Biznis NET Aktivacia
Cislo zmluvy: Adresa umiestnenia: Hviezdoslavova 230/7, 95618 Bosany
9927713726

Identifikdcia pristupu: 0017721655 Aktivacia
Typ pripojenia: Metalicka technolégia Aktivacia
Program sluzby: Biznis KlasikNET VDSL XL Aktivacia
Doba viazanosti v mesiacoch: 24

OnNet Security Aktivacia
Verejna dynamicka IPv4 adresa Aktivacia
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HAG/ONT WIFI Aktivacia

Typ zriadenia: Samoinstalacia Aktivacia

KZ - HAG Aktivicia

Nézov Platnost’ ceny Cena s DPH Splatnost’

Balik Biznis KlasikNET VDSL XL, Akciova cena platnd poéas 1. - 30. mesiaca 53,60 EUR mesacéne/vopred

Biznis linka L

Balickova zlava Zl'ava platna pocas 1. - 30. mesiaca 10,00 EUR mesacne/vopred

Zaklad pre vypocet ZP - Balik Zmluvna pokuta za porusenie zavazku 240,00 EUR* jednorazovo
viazanosti

Zaklad pre vypodet ZP - Sluzba Zmluvna pokuta za porusenie zavazku 120,00 EUR* jednorazovo
viazanosti

Na poloZky oznagené * sa neuplatfiuje DPH

PREDMET ZMLUVY

1)

3)

Predmetom tejto Zmluvy o baliky je poskytovanie vybranych elektronickych komunikaénych sluzieb zahrnutych v (dalej len ,Sluzby") Baliku a dohoda zmiuvnych
strén o podmienkach poskytovania Sluzieb zahrnutych v Baliku. Obsahom Balika je Ugastnikom vybrana kombinacia jednej, dvoch alebo troch Sluzieb, ktorymi
s Hiasové sluzby, Sluzby Televizie a Siuzby Internetového pristupu. Zmluva o baliku sa povazuje za Zmluvu o poskytovani verejnych sluZieb vo vztahu k tym
Sluzbam v Baliku, ktoré este neboli pred uzavretim tejto Zmluvy o baliku zriadené (dalej len ,Zmiuva") alebo sa povazuje za Dodatok k Zmluvam vo vztahu k
tym SluZzbam v Baliku, ktoré uz boli zriadené a poskytavani pred uzavretim tejto Zmluvy o baliku (dalej len ,Dodatok”). Jednotlivé Zmluvy k Sluzbam v Baliku s
potas trvania tejto Zmiuvy o baliku vzajomne zavisl¢, a teda zanik jednej zo Zmiiv sposobuje zanik ostatnych ZmlGv obsiahnutych v Zmluve o baliku, ak sa
zmluvné strany nedohodnti inak. Zavedenie novej Sluzby, zmena podmienok existujlicej Sluzby a/alebo Balika alebo zrugenie ktorejkolvek zo Sluzieb v Baliku
potas trvania tejto Zmluvy o balfku, podlieha dohode zmluvnych stran.

Podnik zriadi Sluzbu, pri ktorej je v Tabulke &. 1 k polozke ,Nazov sluzby* uvedené ,Aktivacia“, za podmienok dohodnutych v Gasti +Podmienky pre poskytovanie
SluZby". Podmienky poskytovania Balika podla tejto Zmluvy o baliku sa zaén( uplatfiovat a2 dfiom skutodnéhc zriadenia posiednej takejto Sluzby, pripadne
odovzdanim posledného koncového zariadenia (dalej ,KZ*), ktorého odovzdanie je podra tabulky &. 1 tiez predmetom tejto Zmluvy o baliku, ak je k niektorej z
poloziek Tabulky & 1 oznadujicich najom KZ uvedené ,Aktivacia’; rozhodujuca je skutoSnost, ktord nastane ako posledna. V pripade technickej
neuskutocnitelnosti zriadenia niektorej zo Sluzieb zanika tato Zmluva o baliku 0znamenim Podniku Ugastnikovi aka celok vratane je Gasti, ktorymi st jednotlivé
Zmluvy alebo Dodatky; Ucastnik je v takom pripade povinny bezodkladne vrétit Podniku KZ, ak uz doslo k jeho prevzatiu. Ak s sti&astou Zmluvy o baliku iba
také Sluzby, ktoré uZ boli v ¢ase jej uzavretia zriadené a zaroveri v tabulke &. 1 nie je dohodnuté dodanie Ziadneho KZ, podmienky poskytovania Balika podia
tejto Zmluvy o baliku sa zagnu uplatfiovat ditom jej uzavretia. Def, ktory je v zmysle tohto badu rozhodujuci pre zacatie uplatiovania podmienok Balika podla
tejto Zmluvy o baliku sa uvadza dalej ako ,Rozhodny deri”.

Obsah Balika je uréery parametrami uvedenymi v tabulke &. 1 tejto Zmluvy o baliku. Podmienky poskytovania Sluzieb podfa Ugastnikom vybranych parametrov
Balika sa riadia Akciovym cennikom.

ZMLUVA O V"(POZICKE; Tato East Zmluvy tvori osobitni Zmluvu o vypozZike KZ, ktori Ugastnik a Podnik uzatvaraji v stvislosti so Zmiuvou o baifku. Podnik
sa zavizuje prenechat’ UZastnikovi (ako vypozZigiavatefovi) do bezplatného uZivania koncové zariadenie HAG/ONT (dalej len KZ") a Ugastnik sa zavizuje
uzivat' KZ riadne a na dohodnuty G&el, ktorym je vyuzivanie sluieb v rdmei balika spolu s doplnkovymi sluzbami podfa Cennlka. KZ bude Ugastnikovi dorugené
kuriérom, pripadne poverenym pracovnikom Podniku. VypoZitka KZ nie je sticastou Sluzby poskytovanej na zaklade Zmiuvy o poskytovani verejnych sluzieb a
riadi sa Obchodnymi podmienkami na predaj a najom koncovych zariadeni (dalej fen ,Obchodné podmienky®) prigom plati, Ze na Podnik ako poZiGiavatela KZ
sa vztahuju vietky prava a povinnosti, ktoré sa v Obchodnych podmienkach vztahuj na Podnik ako prenajimatela a na Ugastnika ako vypoZiGiavatela KZ sa
vztahujl v3etky prava a povinnosti, ktoré sa v Obchodnych podmienkach pre predaj a najom KZ vztahuji na ndjomecu s vynimkou tych ustanoveni, ktorych
uplatnenie je vzhfadom na platnd pravnu dpravu moZné len na ndjomni zmluvu Obchodné podmienky tveria stéast tejto Zmluvy o vypoZitke.

Doba trvania vypozitky je neuritd — najneskor do ukoncenia Zmluvy o Baliku. V pripade zaniku Zmluvy o vypozigke je Uastnik povinny vratit Podniku KZ v
neposkodenom stave spolu s prisiugenstvom, a to najneskér v lehote 10 dni odo dna zaniku Zmluvy o vypozitke. Udastnik je povinny v pripade straty alebo
poskodenia KZ alebo nevratenia alebo vratenia pokodeného KZ v stanovene] lehote po ukon&en! Zmluvy o vypozicke alebo pocas trvania Zmluvy o vypozitke,
na zaklade vyzvy Podniku zaplatit’ Podniku (jednorazovo) zmluvnd pokutu 60,00 €. (DPH sa neuplatiuje). Podmienky vratenia KZ st uvedené v Cenniku alebo
ich Podnik oznami UZastnikovi vo vyzve na vratenie KZ.

SPOLOCNE USTANOVENIA K POSKYTOVANIU SLUZIEB V RAMCI BALIKA

1)

2)

3

Podnik poskytuje Ugastnikovi Sluzby zahrnuté v Baliku vo zvolenom programe v zmysle Tabutky &. 1 a za akciové ceny s Bali¢kovou zlavou azZ od Rozhodného
dfia a to aZ do uplynutia 30. mesiaca od Rozhodného dia. Po uplynuti 30. mesiaca bude Ugastnikovi poskytovany Balik za cenu bez viazanosti platnd pre tento
Balik podfa platného Cennika. Podnik poskytuje Ugastnikovi Sluzby v Baliku za akciovil cenu v zmysle tejto Zmluvy za predpokladu sugasného vyuzivania
SluZieb na rovnakej adrese umiestnenia a za predpokladu plnenia podmienok podra tejto Zmluvy poéas celej doby viazanosti.

ZUCTOVACIE OBDOBIE: Trvanie zu&tovacieho obdobia je uvedené v tabulke s nazvom "Adresat - adresa zasielania pisomnych listin". Pripadnt zmenu trvania
zuctovacieho obdobia Podnik oznami Udastnikovi najmenej jeden mesiac vopred. Frekvencia fakturacie je jednomesaéna.

Na zéklade tejto Zmluvy sa zriaduja tie Sluzby, pri ktorych je v Tabufke &. 1 k polozke ,Nazov sluzby* uvedené ,Aktivacia“. Spdsob zriadenia takejto Sluzby je
uvedeny v Tabulke €. 1 v poloZke ,Typ zriadenia”. V pripade zriadenia Sluzby samoinstalaciou vykondva tkony zriadenia Sluzby Ugastnik v stilade s pokynmi v
Osobitnych podmienkach. V pripade zriadenia Sluzby technikom, vykonava ukony zriadenia Sluzby technik Podniku v rozsahu vymedzenom v Osobitnych
podmienkach a Cenniku. Cena za zriadenie Sluzby je uvedena v Cenniku. Cena za zariadenie SluZby samoinstalaciou je 0 €, ak je v Tabulke &. 1 dohodnuté
doba viazanosti 24 mesiacov.

SLUZBY V BALIKU
Sluzba Biznis NET

g

PCDMIENKY PRE POSKYTOVANIE SLUZBY BIZNIS NET
Podnik a Ugastalk uzatvéraju vo vztahu k tejto Sluzbe Zmluvu o poskytovani verejnych sluzieb. Predmetom Zmluvy sa nasledovné zavazky zmluvnych stran:

a) Zévézok Podniku zriadit' pripojenie k sieti Podniku v rozsahu podmienok $pecifikovanych v &asti ,Typ zriadenia“ v Tabulke &. 1, ak je zriadenie technicky
uskutotnitelné v dohodnutom mieste umiestnenia koncového bodu siete, a to v lehote 30 dni odo dha uzavretia tejto Zmluvy, ak sa zmluvné strany
nedohodnt na predlZen! tejto lehoty (dohoda o predizeni tejto lehoty nemusi byt pisomna). Ak takéto zriadenie nie je technicky uskutoénitelné, tato
Zmluva zanika dfiom doru&enia ozndmenia Podniku o tejto skuto&nosti Ugastnikovi.

b) V pripade, ak sa zmluvné strany v tejto Zmiuve alebo v osobitnom dokumente uzavretom v stvislosti s touto Zmluvou dohodli na poskytnuti koncoveho
zariadenia (dalej len KZ") Ugastnikovi do jeho ugivania vo forme predaja, najmu alebo bezplatného uzivania, Podnik je povinny poskytnut Ugastnikovi
prisluiné KZ za dohodnutych podmienok. Ak déjde k zaniku tejto Zmiuvy z dévodu nemoznosti zriadenia pripojenia k sieti v zmysle bodu 1, déjde zarover
aj k zaniku dohody zmluvnych stran tykajucej sa poskytnutia KZ Ugastnikovi a Ugastnik je z tohto dévodu povinny bezodkladne vratit Podniku KZ, ak
doslo k jeho prevzatiu.

Kéd objednavky: 1-792386069349
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c) Zavézok Podniku poskytovat' Ugastnikovi sluzby v rozsahu podmienok dojednanych v Zmiuve, a to odo dita nadobudnutia G&innosti tejto Zmluvy, ak nie je
v Cenni_ku alebo Osobitnych podmienkach dohodnuté inak. Ak je vSak podmienkou poskytovania prislusnej sluzby zriadenie pripojenia k sieti Podniku
podfa pism. a) alebo cdovzdanie KZ padia pism. b) alebo obidve tieto podmienky, zavazok Podniku poskytovat prislusnd sluzbu vznikne a2 s Géinnostou

Zu dﬁdu splnenia danej podmienky podla pism. a) alebo b) alebo spinenia obidvoch tychto podmienok, ak nie je v Cenniku alebo Osobitnych podmienkach
ohodnuté inak.

d) Ucastnik Eestne vyhlasuje, Ze je vlastnikom nehnutefnosti, na ktorej ma byt vybudované pripojné telekomunikagné vedenie a umiestneny koncovy bod
siete sluzby, alebo ze ma k predmetnej nehnutelnosti uzivacie pravo z najomného alebo ingho pravneho vztahu. Ugastnik, ktory ma k nehnutenosti
uZivacie pravo z ndgjomného alebo iného pravneho vztahu zéroven Gestne vyhlasuje, 2e informoval viastnfka o vybudavani pripojného telekomunikagného
vedenia umiestneni koncového bodu siete sluzby a jeho dosledkoch v plnom rozsahu a ma k tomu od viastnika vyslovny sthlas. Ak Ugastnik uviedol v
tomto vyhlasenl nepravdivé alebo nedping informécie alebo na zaklade vyzvy Podniku nepredloZi vyhlasenie viastnika nehnute/nosti a v stvislosti s tym
vznikne Podniku Skoda alebo dodatogné naklady, Uéastnik sa zavézuje Podniku tito §kodu alebo dodatoéné naklady uhradit.

2) PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY BIZNIS NET

a) Prechod na niz8! program Sluzby Internet ako je uvedeny v Tabulke &. 1 je spoplatneny poplatkom 9,98 Eur s DPH.Pre uréenie nizsieho Programu sluzby,
je rozhodujuce poradie uréené v nasledujlicom pismene tohto bodu.

b) Zmena Programu sluzby v zmysle tohto pism. nema vplyv na plynutie doby viazanosti.Pre stanovenie vy§Sieho programu sluzby je urujuce nasledovné
poradie, pricom pismeno a) oznaduje najnizsi program a pismeno g) najvyssi program: a) Biznis KlasikNET M ADSL / Biznis KlasikNET M VDSL / Biznis
OptikNET M, b) Biznis KlasikNET M+ ADSL / Biznis KlasikNET M+ VDSL, c) Biznis OptikNET L, d) Biznis KlasikNET L+ VDSL e) Biznis KlasikNET XL
ADSL / Biznis KlasikNET XL VDSL / Biznis OptikNET XL, f) Biznis KlasikNET XXL VDSL / Biznis OptkNET XXL a g) Biznis OptikNET MAX.

Sluzba Telefonovanie
1) PODMIENKY PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEFONOVANIE
Podnik a Ugastnik uzatvarajd vo vztahu k tejto SluZbe Zmluvu o poskytovani verejnych sluzieb. Predmetom Zmiuvy st nasledovné zavizky zmluvnych stran:

a) Zavazok Podniku zriadit pripojenie k sieti Podniku v rozsahu podmienok $pecifikovanych v &asti »1yp zriadenia” v tabulke &. 1, ak je zriadenie technicky
uskutognitelné v dohodnutom mieste umiestnenia koncového bodu siete, ato v lehote 30 dni odo difa uzavretia tejto Zmiuvy, ak sa zmluvné strany
nedohodnu na prediZen' tejto lehoty (dohoda o predizeni tejto lehoty nemusi byt pisomna). Ak takéto zriadenie nie je technicky uskutodnitelng, tato
Zmiuva zanika dfiom doru¢enia oznamenia Podniku o tejto skutoénosti Ugastnikovi.

b) Zavazok Podniku poskytovat Ugastnikovi Sluzby v rozsahu a za podmienok dojednanych v tejto Zmluve, ato odo diia nadebudnutia U&innosti tejto
Zmluvy, ak nie je v Cenniku alebo Osabitnych podmienkach uvedené inak. Ak je viak podmienkou poskytovania Sluzby zriadenie pripojenia k sieti
Podniku alebo odovzdanie Koncového zariadenia alebo obidve tieto podmienky, zavizok Podniku paskytovat' Sluzbu vznikne aZ s udinnostou ku dfiu
spinenia danej podmienky alebo podmienok, ak nie je v Cenniku alebo Osobitnych padmienkach uvedené inak.

c) Ugastnik &estne vyhlasuje, Ze je viastnikom nehnutelnosti, na ktorej ma byt vybudované pripojné telekomunikaéné vedenie a umiestneny koncovy bod
siete sluZby, alebo Ze ma k predmetnej nehnutelnosti uzivacie pravo z ndjomného alebo iného pravneho vztahu. Ugastnik, ktory ma k nehnutelnosti
uZivacie pravo z najomného alebo iného pravneho vztahu zéroveri &estne vyhlastje, 2e informoval viastnika o vybudovani pripojného telekomunikaéného
vedenia umiestneni koncového bodu siete sluzby a jeho ddsledkoch v plnom rozsahu a ma k tomu od viastnika vysiovny sihlas. Ak Ugastnik uviedol v
tomto vyhlaseni nepravdivé alebo nedpin¢ informacie alebo na zéklade vyzvy Podniku nepredlozi vyhlasenie viastnika nehnutelnosti a v sdvislosti s tym
vznikne Podniku $koda alebo dodatodné naklady, Ugastnik sa zavazuje Podniku tito $kodu alebo dodatodné néaklady uhradit.

2) PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEFONOVANIE

a) Prechod na ni2sf program Sluzby Telefenovanie ako je uvedeny v Tabulke &. 1 je spoplatneny poplat<om 9,98 Eur s DPH. Pre uréenie nizieho Programu
sluZby, je rozhodujlice poradie urcené v nasledujlicom pismene tohte bodu.

b) Pre stanovenie niZsieho Programu sluzby je uréujlice nasledovné poradie, pridom pismeno a) oznaéuje najniz&i program a pismeno c) najvys§si program:
a) Biznis Linka M, b) Biznis Linka L a c) Biznis Linka XL. Zmena Programu sluzby v zmysle tohto pism. nemad vplyv na plynutie doby viazanosti.

3) Ugastnik verejne] telefonnej sluzby ma pravo zapisat' sa do telefénneho zoznamu Podniku (ak je vyddvany Podnikom) a informaénej sluzby Podniku a na
spristupnenie svojich Gdajov poskytovateiom informadnych sluZieb o telefénnych Eislach alebo teiefonnych zoznamov, a 1o v rozsahu: telefénne &isio pridelené
Ugastnikovi na zaklade Zmluvy, adresa umiestnenia koncového bodu verejne| telefonnej sluzby a meno, priezvisko v pripade fyzickej osoby - nepodnikatela,
alebo abchodné meno v pripade fyzickej osoby — podnikatela alebo pravnickej osoby, prigom tieto Gdaje tvoria tzv. zakladny rozsah Gdajov pre Uéely zversjnenia
v z0zhame Ugastnikov a informaéne; sluzbe. Ugastnik, ktory je fyzickou osobou podnikatelom alebo pravnickou osobou je zarovei opravneny poziadat spolu so
zéakladnym rozsahom Gdajov aj o zverejnenie kategorie jednej vybranej ekonomickej Ginnosti Ugastnfka v zozname a informadnej sluzbe Podniku. V pripade
osobitne] dohody s Podnikom, mézu byt v zozname a informaénej sluzbe Podniku zverejnené aj dalsie udaje uréené Ugastnikom nad ramec tzv. zakladného
rozsahu podfa predchédzajlcej vety, ak st relevantné na ucely telefdnneho zoznamu. V pripade Ziadosti o zverejnenie tidajov zaroveri Ugastnik zaroveri berie
na vedomie a suhlasl s podmienkami zverejnenia uvedenymi v Podmienkach spractvania osobnych, prevadzkovych a lokalizagnych Gdajov, upravujicich
podmienky zverejfiovania Udajov Ugastnikov v telefénnom zozname a informadénych sluZbéch.

ZAVAZOK VIAZANOSTI

Ugastnik sa zavizuje, Ze podas doby viazanosti v Tabufky &. 1 (dalej len ,doba viazanosti*), kiora sa poéita od Rozhodného dfa: (i) zotrva v zmluvriom vztahu s
Podnikom va vztahu ku kaZdej SluZbe poskytovanej pod'a tejto Zmluvy o baliku, teda nevykona Ziadny (kon, ktory by viedol k ukongeniu jednotlivej Zmluvy a (i) bude
riadne a v&as uhradzat cenu za poskytované Sluzby (dalej len ,zavézok viazanosti), pric¢om porusenim zavizku viazanosti je (i) vypoved Zmluvy Ugastnikom, ak
vypavednd lehota alebo in& osobitne dohodnuta lehota uplynie po&as dojednanej doby viazanosti, (i) Ziadost o prenesenie telefénneho &isla k inému podniku
poskytujlcemu sluzby elektronickych komunikécii, ak v désledku tejto Ziadosti dbjde k ukoneniu Zmiuvy o poskytovani Hlasovej sluzby podas dojednane] doby
viazanosti, (iii) nezaplatenie ceny za poskytnuté Sluzby Ugastnikom ani do 45 dni po jej splatnosti, na zaklade ktorého vznikne Podniku pravo na odstupenie od Zmluvy
(dalej len ,porusenie zavézku viazanosti'). Doba viazanosti plynie iba po¢as doby vyuzivania Sluzieb v zmysle tejto Zmluvy o baliku. V pripade prerugenia poskytovania
Sluzieb Podniku na zéklade vyuzitia prava Podniku prerusit Uastnikovi poskytovanie Sluzieb vyplyvajuceho z prislusnych pravnych predpisov alebo VSeobecnych
podmienck, sa doba viazanosti automaticky prediZi o obdobie zodpovedajlice skuto&nému trvaniu prerusenia poskytovania Sluzieb Podniku, kedy doba viazanosti
neplynie.

ZMLUVNA POKUTA (ZP)

1) Podnik a Ugastnik sa dohodli, Ze poru§enim zavézku viazanosti vznikne Podniku vodi Ugastnikovi pravo na zaplatenie vy(&tovanej zmluvnej pokuty. Zmluvna
pokuta okrem sankénej a prevenénej funkcie predstavuje aj pausalizovanu nahradu $kody spésobenej Podniku v dasledku porusenia zavazku viazanosti
vzhtadom na benefity, ktoré Podnik poskytol Ugastnikovi na z4klade tejto Dohody. Benefitmi sa rozumie sudet vietkych zliav zo Standardnych poplatkov za
zriadenie a poskytovanie Sluzby (vratane Doplnkovych sluZieb) podla Cennika (rozhodujtce su ceny bez viazanosti), zlava z ceny zariadenia pod'a tabutky &. 1,
ktora predstavuje rozdiel medzi neakciovou a akciovou kiipnou cenou, ak bolo Ugastnikovi na zéklade tejto Dohody poskytnuté. Benefity poskytnuté Ugastnikovi
na zaklade tejto Dohody tvoriace z4klad pre vypodet zmiuvnej pokuty st uvedené v taburke &. 1 a v &asti ,podmienky akcle pre poskytovanie sluzby”, pripadne v
Akciovom cennfku. Zakiadom pre vypocet zmluvnej pokuty v pripade porusenia zévézku viazanosti v8etkych SluZieb v Baliku je stet zakladu pre vypodet vo
vztahu k Baliku a zakladu pre vypodet vo vztahu k vSetkym zariadeniam, ktoré boli UZastnikovi na zaklade tejto Dohody poskytnuté a to vo vySke uvedenej v
tabulke €. 1. Z&kladom pre vypotet zmiuvnej pokuty v pripade poru$enia zmluvného zavézku viazanosti len vo vztahu k niektorej zo Sluzieb v Baliku je sidet
zékladu pre vypoZet vo vztahu k tejto jednotlivej Sluzbe a tych zariadeni, ktoré boli Ugastnikovi poskytnuté vyluéne vo vztahu k tejto Sluzbe a to vo vydke
uvedenej v taburke ¢. 1. Ak je predmetom tejto Dohody aj predaj zariadenia Specifikovaného v Tabulke &. 2 tejto Dohody na z&klade osobitnych podmienok tejto
Dohody s oznagenim ,PREDAJ ZARIADENIA", v Zaklade pre vypoget ZP nie je zohladnena zfava z kipnej ceny takéhoto zariadenia a jej vratenie je upravené v
samostatnej Casti tejto Dohody s oznatenim ,PREDAJ ZARIADENIA®, Tento zaklad pre uréenie zmluvnej pokuty je v Dohode oznadeny aj ako ,Z&klad pre
vypocet”.
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2)  Vyudtovana suma zmluvnej pokuty bude vypoditand podla nizsie uvedeného vzorca, ktory vyjadruje denné kiesanie zo Zakladu pre vypoéet poéas plynutia doby
viazanosti aZ do dita ukonéenia Zmluvy alebo prerusenia poskytovania SluZieb v désledku poruenia zmluvného zaviizku viazanosti:

Vylétovana suma zmluvnej pokuty = Zaklad pre vypotet ZP - {celé dni uplynuté z doby viazanosti/celkovy poéet dni deby viazanosti * Zaklad pre vypodet
zmluvne] pokuty)

3) Zmluvné pokuta je splatna v lehole uvedenej na faktire, klorou je Ugastnikovi vytiétovana, Uhradenim zmluvne] pokuty zanika dojednany zdvézok viazanosti vo
vztahu k tej Sluzbe alebo Sluzbam, ku klorym bola zmluvna pokuta uhradend, preto Uastnik zmiuvnu pokutu za porusenie zavazku viazanosti zaplati iba
jedenkrat. Podnik je opravneny poZadovat' nahradu Skody spdsobene] porusenim zavézku viazanosti, pre pripad ktore] bola dojednand a vy(i¢tovana zmluvnd
pokuta, len vo vySke presahujice) sumu vyaétovane) zmluvnaj pokuty,

ZAVERECNE USTANOVENIA

1) SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV: Podnik sa zavédzuje spracivat osobné Odaje vyluéne na utely, na ktoré boii ziskané. V pripade zmeny udelu

spracovania osobnych Udajov si na tute zmenu wyZiada osobitny sihlas. Viac informécli o pouZivan osobnych ddajov moZno najst na
www.telekom.sk/osobne-udaje.

2)  Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktorukolvek z kone&nych cien sluZieb Podniku upravit' tak,
Ze k zékladu dane (cene bez DPH) uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktudlnu v ase vzniku dafovej povinnosti Podniku,

3) Této Zmluva nadobida platnost a Géinnest' ditom jej podpisania zmluvnymi stranami. V pripade, Ze Je Ugastnik povinny v zmysle § 5a ods. 7 zdkona ¢.
211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a doplneni niektorych zékonov (zakon o slebode informacil) v zneni neskordich predplsov
zverejnit’ Zmluvu, nadoblda tato Zmluva platnost dfiom jej podpisania opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran a G&innost ditom nasledujucim po dni

dorugenia pisomného potvrdenia o zverejneni tejto Zmluvy Ugastnikom Podniku, ktory tymto zdroven poZaduje takéto pisomné potvrdenie o zverajneni tejto
Zmiuvy,

4) Vyhlasujem, Ze som sa obozndmil s obsahom tejto Zmluvy o ballku, ako aj so Videobecnymi podmienkam! pre peskytovanie verejnych siuzieb (dalej len
Vieobecné podmienky"), Osobitnymi pedmienkami pre poskylovanie sluzieb Televizie, Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluzieb Internetového
pristupu alebo Osobitnymi pedmienkami pre poskytovanie Hiasovych sluzieb v zavislosti od toho, ktoré Sluzby st na zaklade tejto Zmluvy o ballku Uastnlkovi
poskylovang, tvariace prilohu Vdeobecnych podmienok, Obchodnymi podmienkami na predaj a najom koncovych zariaden( pripadne daldie osobitné podmienky
vydané Pednikem a upravujice podmienky pre poskytovanie siufieb poskytovanych na zéklade tejto Zmluvy o ballku (dalej len ,Osobitné podmienky”) a
Cennikom pre poskytovanie sluZieb Podniku, vratane Akciovéhe cennika {dalej len ,Cennik'), klioré sa ako neoddelitelné sugasti tejto Zmluvy o baliku
zavéazujem dodrziavat. Svojim podpisom potvrdzujem (i) prevzatie Véeobecnych padmienok, Osobitnych podmienok a Cennika, (ii) Ze si z&vdzne objednavam v
tejto Zmluve o ballku Epecifikované Sluzby, (iii) Ze sa zavézujem riadne a v&as pinit véelky povinnosti vyplyvajice z tejto Zmluvy o ballku. Vyhlasujem, Ze som
bol obozndmeny Padnikom, Ze aktudine informéacie o platnych cendch za SluZby je mozné ziskat v akiudlnom Cenniku dostupnem na www.ielekom.sk alebo
inej internetovej stranke Podniku, ktord ju v buddenosti nahradi a na predajnych miestach Podniku.

5) Podnik a Ugastnik sa dohodli na uréeni dévodov podstatnej zmeny zmluvnych podmienok tak, Ze tieto dGvody st obsahom &asti VEeobecnych podmianok pre
poskytovanie verejnych sluZieb Podniku, upravujicej Zmenu Zmiuvy o baliku.

Podnik pontkol Uzastnikovi moZnost pri podpise a uzavreti tejto Zmluvy vyuZit technické zariadenie v Predajnom mieste Podniku.

(i) Ak Utastnik tito moznost vyuZil, je této Zmiuva uzavretd v pisomnej forme a podpisana digitalizovanym podpisom zmluvnych stran prostrednictvom daného
technického zariadenia, Ugastnik v takomto pripade vyhlasuje, Ze bol pred uzavretim Zmluvy Podnikom Informovany o podstate digitalizovaného padpisu, najmé o tom,
Ze digitalizovany podpis Utastnika je jeho vlastnoruénym podpisom prenesenym na Zmiuvu prostrednictvom technickéhe zariadenia ako jedineény technicky zédznam
vytvoreny len pre Gcely tejto Zmiuvy a tvoriacl jej frvali neoddelite/n suéast. Ugastnik vyslovne siihlasi so spracuvanim zéznamu svojho digitalizovanéhe podpisu jeho
priradenim k podpisanému dokumentu na Gcel uzavretia a pinenia Zmluvy, Tento zaznam o digitalizovanom podpise Utastnika nebude vyuZity na Ziadne iné ugely, a to
ani samostatne ani v spojenl s inym dokumentom. Uzavretim Zmiuvy takymto spésobom nie je dotknuté platnost Zmiuvy, ani je] plsomna forma a takto podplsana
Zmluva mé silu originélu,

Zaroved Ugastnik mdzZe pri podpise tejto Zmluvy prostrednlctvom technického zarladenia vyu2it mo2nost poslania rovnopisu Zmiuvy do e-mailu uréeného Ugastnikom.

Ak Uéastnik tito moZnost vyuzil Podnik odovzda Ugastnikovi jeden rovnopis Zmluvy pri jej podpise vo forme trvalého nosita na e-mail uréeny Uéastnikom a uvedeny
ako kontaktny email v Zasli identifikécie Utastnika tejto Zmiuvy. Zmiuvné strany sa dohodli, 26 Zmluva bude ako priloha e-mailu chranena heslom pred je| otvorenim
neopravnenymi osobami, ktoré Podnik doruéf Ugastnikovi formou SMS na mobilné telefénne &islo uréend Udastnikom a uvedené ako kontaktné mobilné &islo v dasti
identifikdcle Utastnika tejto Zmluvy. Utastnikovi je zérovef opravneny poZiadal Podnik pred podpisom Zmiuvy o odovzdanie jedného rovnopisu v listinnej forme. Ak
tato moZnost Ugastnik vyuZije, Je mu popri rovnopise zaslanim do emailu odovzdany aj rovnopis v listinne] forme.

Ak Uastnfk tito moZnost nevyuzil Podnik odovzda Ucastnikovi jeden rovnopis Zmluvy v listinne| forme podplsany aboma zmluvnymi stranami.

(i) Ak Uastnik tGto moznost' nevyuZil, je tato Zmluva uzavretd v pisomnej forme a podplsana viastnoruénym podpisom zmluvnych stran zachytenym na Zmluvu priamo
bez pouzitia technického zariadenia. Ucastn(k prevzal od Podniku jeden rovnopls tejto Zmluvy v listinne| podobe podplsany obidvomi zmluvnymi stranami,

11.01.2021

Slovak Telekom, a.s. v zastlpen/ Firma / meno priezvisko zédkaznika
Hauptvogelové, Monika Zariadenie pre seniorov Sv. Katariny Labouré
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